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Préambule 
Le présent document constitue le cadre de réponse technique du marché d’acquisition d’équipements d’entretien pour le Golf international de Saint-François. Le candidat est tenu de compléter ce document qui constitue son offre technique. 
Les réponses au présent document valent engagement de la part du candidat.


























1. [bookmark: _Toc156985740]Adéquation des équipements et pièces détachées au besoin exprimé (coefficient 4)
Les candidats détaillent au sein de cette partie les équipements et pièces détachées qu’ils proposent. Ils fournissent les fiches techniques (au sein du présent document ou en annexe) des produits désignés au sein de l’annexe financière
…

























2. [bookmark: _Toc156985741]Délais de livraison (coefficient 3)
Les candidats indiquent les délais de livraison relatifs aux simulations de commandes suivantes : 
· Une commande simultanée des trois équipements (tondeuse à rough, tondeuse à fairway, râteau à bunker) ; 
· Une commande d’une pièces détachée (par exemple un moteur hydraulique pour la tondeuse à rough).
…























3. [bookmark: _Toc156985742]Contenu et durée des garanties (coefficient 2)
Les candidats indiquent les modalités et la durée de garantie pour : 
· Les trois équipements (tondeuse à rough, tondeuse à fairway, râteau à bunker) ; 
· Les pièces détachées désignées au BPU.
…
























4. [bookmark: _Toc156985743]Modalités d’assistance (coefficient 1)
Les candidats indiquent les modalités qu’ils souhaitent mettre en place pour garantir leur disponibilité auprès du golf. 
…
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